YLEISET VUOKRAUSEHDOT

1. Auton kaytto

a) Vuokraaja on velvollinen huolehtimaan autosta yhtd hyvin kuin huollellinen henkilé omastaan
sekd noudattamaan ajaessaan erityista huolellisuutta ja varovaisuutta. Vuokraaja sitoutuu
kédyttamaan autoa vain sille tarkoitetulla tavanomaisella tavalla.

b) Vuokraaja sitoutuu itse kuljettamaan autoa. Hdn saa luovuttaa auton toiselle tai toisen
kuljetettavaksi vain, jos vuokrasopimukseen on erikseen merkitty lupa siihen. Vuokraajalla
(kuljettajalla) tulee olla voimassa oleva eu;n alueella hyviksyttédva ajokortti ja vahintain kahden
vuoden ajokokemus. Lisédksi hanen tulee tdyttdd vuokraamon edellyttamat ikdvaatimukset.
Vuokraaja on velvollinen antamaan tiedon tamén sopimuksen siséllosta sille henkildlle, jolle han
tamén sopimuksen puitteissa vuokrakohteen luovuttaa.

¢) Auton kdyttdminen lainvastaisiin tarkoituksiin, hinaukseen, kilpailuihin tai niiden
harjoituksiin, ajo-opetukseen seka ajamiseen virallisesti merkittyjen teiden ulkopuolella on
kielletty.

d) Auton jéddessa hetkeksikin pysakoidyksi, se on ehdottomasti lukittava.

€) Vuokraamon luovuttaessa auton vuokraajalle kummankin osapuolen on syyta tarkistaa auton
ulkoinen kunto mahdollisten vaurioiden syntyajankohtaa koskevien kiistojen ehkéisemiseksi.

f) Kuljettajan on varmistettava, ettd kaikki autossa matkustavat kdyttdvit turvavyota
asianmukaisesti. Laiminlyonnisté saattaa vakuutusyhtio mahdollisen vahingon sattuessa
vahentda tai evata korvauksen.

2. Vastuu autosta ja sen varusteista vuokra-aikana
2.1 Vuokraajan perusomavastuu

Vuokraaja on sopimukseen merkityn omavastuun yldrajaan saakka velvollinen:
a) Korvaamaan autolle ja sen varusteille vuokra-aikana sattuneet vahingot.

b) Korvaamaan autosta vuokra-aikana kadonneet osat ja lisdvarusteet.

c) Suorittamaan vahingon aiheuttamalta seisonta-ajalta 30€ / vuorokausi vakiokorvauksen tai
sopimukseen merkityn vuorokausimaksun, kuitenkin enintédan seitsemélta vuorokaudelta.
Seisonta-aika alkaa kulua vahinkopdivastd. Vuokraaja vapautuu kuitenkin vastuusta, jos han
saattaa todennakoiseksi, ettei han ole menetelllyt huolimattomasti.

d) Vuokraaja maksaa omavastuun méardn vakuudeksi vuokraamolle. Vakuus palautetaan 14
péivan kuluessa taysimadrdisesti vuokraajan ilmoittamalle tilille. Vakuuden palautuksen
edellytyksend on, ettei autolle ole aiheutettu korvausvelvollisuuden mukaisia vahinkoja tai
vuokraaja/kuljettaja ei ole saanut ylinopeus-, pysdkdinti-, tai muita sakkoja. Vakuuden
palauttaminen ei poista vuokraajan vastuuta mahdollisesti myéhemmin ilmenevia
viranomaismaksuja kohtaan. Vuokraamo voi laskuttaa naiden lisdksi kohtuulliset asian
hoitamisesta aiheutuneet kulut.

e) Vakuutukseen ei sisdlly avaimet, renkaat, lasit, sisdosat, katto ja alusta. Jos vuokraaja osoittaa,
ettei ndihin kohdistunut vahinko ole syntynyt hédnen tai sopimukseen merkityn toisen kuljettajan
kéyttdessd autoa, voidaan niihin kohdistuvat kustannukset vahentdd omavastuusta.

2.2 Vuokraajan vastuu kaikesta vahingosta

Jos autolle tai vuokraamolle aiheutuneet vahingot ovat seurausta vuokraajan tahallisuudesta,
torkedsta tuottamuksesta, auton kédyttamisestd alkoholin tai muun huumaavan aineen vaikutuksen
alaisena, rikolliseen tarkoitukseen taikka siitd, ettd vuokraaja on muutoin olennaisesti rikkonut
taman sopimusken ehtoja, vuokraaja on velvollinen korvaamaan vuokraamolle vahingon
kokonaisuudessaan.

2.3 Vuokraajan vapautuminen korvausvastuusta
Vuokraaja vapautuu korvausvastuusta vuokraamoa kohtaan, jos vuokraamo saa tdyden
korvauksen vahingosta vakuutuksen perusteella tai vahingon aiheuttajalta.

2.4 Muut maksuvelvollisuudet

Vuokraaja on velvollinen maksamaan kaikkine kustannuksineen vuokra-aikana auton
kéyttamisestd aiheutuvat sakot, pysakointivirhemaksut mahdollisine siirtokuluineen sekd
ylikuormamaksut sekd vuokraamolle aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

3. Vuokran maksu

a) Vuokraamo voi vuokrauksen alkaessa vaatia voimassa olevan hinnaston mukaisen talletuksen
tai ennakoitua vuokraa vastaavan mééran taikka avoimen luottokorttileimauksen, jonka
perusteella vuokraamolla on oikeus laskuttaa kaikki tahan sopimukseen perustuvat riidattomat
maksut noudattaen kuitenkin ko. luottokorttiyhtion sdant6ja.

b) Kun vuokraaja maksaa varausmaksun, ajoneuvo on varattu vuokraajalle. Mahdollisen
peruutuksen sattuessa varausmaksu palautetaan, jos peruutus on ilmoitettu 14 vuorokautta ennen
vuokrauksen alkamista. Témdn jalkeen varausmaksua ei palauteta vuokraajalle. Vuokran
loppusuoritus erddntyy kaksi viikkoa ennen vuokrauksen alkamista tai sopimuksen mukaan.

c) Vuokran muusta maksutavasta voidaan sopia vuokrauksen alkaessa tekemalld siitd merkintd
vuokrasopimukseen. Jos vuokraajaksi ilmoitettu henkild tai yhteiso ei suorita vuokraa,
sopimuksen allekirjoittanut henkil$ on vastuussa vuokran maksamisesta.

4. Vuokraamon velvollisuus

‘Vuokraamon on luovutettava auto vuokraajalle kdyttokuntoisena ja lain mukaisena auton
varausvaiheessa sovittuna aikana ja sovitussa paikassa. Lisdksi vuokraamo on velvollinen
antamaan vuokraajalle riittavan opastuksen ja ohjeet auton kaytostd. Ellei vuokraaja saa autoa
kayttoonsa tehdyn varauksen mukaisesti, hdn voi vaatia vuokranalennuksen tai purkaa
sopimuksen. Viivdstyksestd aiheutuneesta vahingosta vuokraaja voi vaatia vahingonkorvausta.
Syntyneestd vahingosta ja kustannuksista on esitettdvé asianmukaiset tositteet. Kolmannen
osapuolen mahdollisesta vahingoista tai vilillisistd vahingoista vuokraamo ei kuitenkaan vastaa.

Vuokraamo voi méératysséd tapauksessa antaa toisen ajoneuvon vuokralaisen kdyttdon. Jos
joudutaan antammaan alemman hintaluokan auto, vuokran mééra alennetaan vastaavasti.

Piddtamme oikeudet muutoksiin

Ylemmin hintaluokan autosta ei vuokraamo veloita tdssd tapauksessa enempéad, kuin on
varauksessa olevasta sovittu.

5. Matkamittari

a) Ajettu matka mitataan kuhunkin ajoneuvoon kuuluvalla matkamittarilla. Jos vuokraaja on
vahingoittanut matkamittaria tai sen sinetdintid, hin on velvollinen maksamaan autoa
palautettaessa vuokraamon arvioiman ajomatkan mukaisen vuokran, ellei jompikumpi osapuoli
saata todenndkoiseksi, ettd autolla on ajettu pidempi tai lyhyempi matka.

b) Vuokraaja on velvollinen ilmoittamaan viipymattd vuokraamolle matkamittarin mahdollisesta
epdkunnosta.

6. Polttoaine ja auton hoito

Vuokraaja maksaa tarvitsemansa polttoaineen. Auto palautetaan vuokraamolle sopimuksessa
merkityn mdaran mukaisesti tankattuna. Vuokraamo ilmoittaa ja vuokrasopimukseen merkitdan
ajoneuvossa kdytettdvin polttoaineen laatu. Vuokraaja vastaa védranlaatuisen polttoaineen
kayttdmisestd aiheutuneista vahingoista. Vuokraaja on velvollinen vuokra-aikana huolehtimaan
auton normaaleista tarkistuksista, kuten esim. lasinpesuaineen ja moottorioljyn méaarastd sekd
renkaiden ilmanpaineista yms. auton normaaliin kdyttoon vaikuttavista asioista.

7. Vuokraajan toimenpiteet virhe-, vahinko- ja varkaustapauksissa

a) Vuokraajan vilittémasti ilmoitettava vuokraamolle autossa ilmenneestéd virheestd tai autoa
kohdanneesta vahingosta tai varkaudesta. Varkaudesta on tehtdva viipymattd ilmoitus poliisille.
‘Vuokraamo ilmoittaa timén jilkeen vuokraajalle, mihin toimenpiteisiin tapahtuneen johdosta on
ryhdyttava. Vuokraaja saa kuitenkin vuokraamolle ilmoittamatta korjauttaa autoa vuokraamon
kustannuksella enintdédn 150 euron arvosta, jos se matkan jatkamisen kannalta on valttamatonta.
Tallsin vuokraajan on hankittava auton korjanneelta liikkeeltd todistus tehdysta korjauksesta
sekd yksiloity tosite suoritetusta maksusta. Dokumenteissa on mainittava vuokraamon tiedot
kirjanpitoon kelpaavasti.

b) Liikennevahingon sattuessa vuokraaja on aina velvollinen tekemdén viipymatta
vahinkoilmoituksen vuokraamolle. Tlmoitus tehdaén autossa mukana olevalla
vahinkoilmoituslomakkeella. Syyllisyyden ollessa epéselvé, vuokraajan on ilmoitettava asiasta
poliisille. IImoitus poliisille on tehtdvi aina, kun kyseessd on henkilovahinko. Myds
eldinvahingosta vuokraajan on aina tehtavd ilmoitus poliisille sekd toimitettava poliisin antama
raportti tapahtuneesta ja tehdystd ilmoitukseta.

9. Autonpalauttaminen sopimuksen mukaisen vuokra-ajan paattyessa

a) Auto on palautettava sovittuun paikkaan vuokra-ajan padttyessa. Palautusajan tai -paikan
muuttumisesta on riittdvan ajoissa sovittava vuokraamon kanssa. Sopimuksen mukainen vuokra-
aika pdattyy, kun auto on palautettu vuokraamoon, erikseen sovittuun paikkaan tai kun
vuokraamo on saanut vuokraajan ilmoituksen auton palauttamisesta vuokraamon hyvaksyméan
paikkaan.

b) Jos autoa ei ole palautettu vuokra-ajan péattyessa eikd vuokra-ajan pidentamisesta ole sovittu
vuokraamon kanssa, asia ilmoitetaan poliisille.

) Jos vuokraaja laiminlyo kohdassa a) ilmoitetut velvoitteet, vuokraamolla on oikeus perid
kohtuullinen korvaus laiminlyonnin vuokraamolle aiheuttamista kustannuksista ja taloudellisista
menetyksista.

10. Sopimuksen purkautuminen

‘Vuokraamolla on oikeus vuokra-ajan kuluessa purkaa tima sopimus, jos kéy ilmi, ettd vuokraaja
rikkoo olennaisesti sopimusehtoja tai etta vuokraaja ei vuokraamon arvion mukaan kykene
kasittelemdan autoa asianmukaisesti. Jos auton kéytto estyy tapahtuneen vahingon tai varkauden
takia, sopimus purkautuu vuokraamon saatua ilmoituksen tapahtuneesta vahingosta tai
varkaudesta. Vuokraamon purkaessa vuokrasopimuksen, vuokraaja on velvollinen palauttamaan
auton viivytyksettd vuokraamolle.

11. Auton vieminen Espanjan rajojen ulkopuolelle

Auton vieminen Espanjan valtakunnan rajojen ulkopuolelle on kielletty ilman vuokraamon
kirjallista lupaa. Vuokraamo paittda mahdollisesta luvan myontdmisestd tapauskohtaisesti
harkintansa mukaan. Vuokraamo ilmoittaa luvan myontdmisen yhteydessa maksettavista
lisdkuluista/vakuutusmaksuista vuokraajalle. Lisimaksut on oltava suoritettu ennen auton
viemistd Espanjan rajojen ulkopuolelle.

12. Tietojen kasittely

Autovuokraamo kasittelee henkilétietojani henkiltietolain mukaisesti. Autovuokraamo
kayttaa henkildtietojani auton vuokraukseen liittyvien tehtévien suorittamiseen, kuten
vuokrasopimuksen tekemiseen, auton toimittamiseen ja palauttamiseen, vuokrauksen
laskutukseen ja asiakaspalveluun. Autovuokraamo ei luovuta henkil6tietojani
kolmansille osapuolille iiman erillistd suostumustani.

13. Tietojen poisto

Voin pyytaa autovuokraamoa poistamaan henkiltietoni autovuokraamon jérjestelmistéa
milloin tahansa. Pyynnon voi tehdé kirjallisesti osoitteeseen Autovuokraamo, Osoite.
Autovuokraamo poistaa henkildtietoni jarjestelmistaén 30 paivan kuluessa pyynndosta.

14. Sopimusta koskevat riidat

Jos erimielisyksia ei voida ratkaista osapuolten vilisella neuvottelulla, vuokraaja voi saattaa
asian kuluttajavalituslautakunnan kasiteltdviaksi. Jos erimielisyydet saatetaan tuomioistuimen
ratkaistavaksi, kanne on nostettava vuokraamon kotipaikan yleisessa alioikeudessa.
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